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ART.1
OGGETTO DEL REGOLAMENTOQ

1. I Comuni dell’ambito territoriale, nell’esercizio delle loro funzioni, provvedono alla gestione dei
servizi sociali, qualificati come servizi pubblici aventi per oggetto attivita rivolte a:
- prevenire e rimuovere le cause di ordine economico e sociale che possono ingenerare situazioni di
bisogno sociale o fenomeni di emarginazione negli ambienti di vita, di studio, di lavoro;
- rendere effettivo il diritto di tutti i cittadini ad usufruire delle strutture, dei servizi e delle
prestazioni sociali, secondo modalita che assicurino possibilita di scelta a parita di costi;
- agire a sostegno della famiglia e dell’individuo garantendo, anche ai cittadini in difficolta, la
permanenza nel proprio ambiente familiare e sociale;
- favorire e sostenere 1’inserimento sociale, scolastico e lavorativo dei soggetti disabili, degli
emarginati o a rischio di emarginazione.
2. Salva I’ipotesi della forma di gestione dei servizi sociali in economia, da utilizzare quando le
modeste dimensioni ovvero le caratteristiche dei servizi stessi non suggeriscano la costituzione di
un’Azienda Speciale, di una Istituzione o di una Societa di capitali con la partecipazione di altri
soggetti pubblici o privati, ovvero il ricorso ad Aziende Pubbliche di Servizi alla Persona (ex IPAB)
operanti sul territorio, si ricorre alla gestione dei servizi sociali mediante affidamento a soggetti
terzi, comprese cooperative e associazioni di volontariato senza fini di lucro, quando sussistono:
- motivazioni tecniche (maggiore flessibilitd organizzativa e gestionale, risorse progettuali
pit articolate);
- motivazioni economiche (possibile realizzazione di economie di scala, tendenziale
diminuzione del costo dei servizi);
- motivazioni di opportunitd sociale (particolare vicinanza del no-profit ai bisogni
collettivi).



3. Nella gestione dei servizi sociali devono essere perseguiti, oltre agli obiettivi stabiliti dalla legge,
quelli per assicurare idonee forme di informazione, partecipazione e tutela dei cittadini utenti.
4. 11 presente regolamento costituisce formale recepimento delle disposizioni contenute:

a. nel Piano Regionale delle Politiche Sociali e nelle allegate “Linee Guida” ed “Atti di
indirizzo e coordinamento per I’attuazione®, approvati con Delibera di G.R. n.1104 del
04.08.2004;

b. nella Legge regionale 10 luglio 2006 n. 19 relativa alla disciplina del sistema integrato dei
servizi sociali ;.

¢. Nel Regolamento regionale 18 gennaio 2007 n. 4 “ disciplina del sistema integrato dei
servizi sociali per la dignita ed il benessere delle donne e degli nomini in Puglia “

ART.2
GESTIONE DEI SERVIZI SOCIALI IN ECONOMIA

1. Tl ricorso al sistema delle spese in economia nei limiti previsti & consentito anche nelle seguenti

ipotesi: '

- risoluzione di un precedente rapporto contrattuale, quando cid sia ritenuto necessario o
conveniente per assicurare la prestazione nel termine previsto dal contratto;

- completamento delle prestazioni non previste dal contratto in corso, qualora non sia possibile
imporne I’esecuzione nell’ambito dell’oggetto principale del contratto medesimo;

- acquisizioni di beni o servizi nella misura strettamente necessaria, nel caso di contratti scaduti,
nelle more di svolgimento delle ordinarie procedure di scelta del contraente;

- eventi oggettivamente imprevedibili ed urgenti, al fine di scongiurare situazioni di pericolo a
persone, animali o cose, nonché a danno dell’igiene e salute pubblica o del patrimonio storico,
artistico e culturale;

- acquisizione di beni e servizi di qualsiasi natura per i quali siano esperiti infruttuosamente i
pubblici incanti o le licitazioni private o le ftrattative private ¢ non possa €SSCre differita
I’esecuzione ;

2. Per ’esecuzione dei lavori in economia resta fermo quanto disposto dalla disciplina vigente

nazionale e regionale , nonché da eventuali Regolamenti comunali in materia.

3. In presenza dei necessari presupposti amministrativi, ovvero per prestazioni richiedibili alle

strutture dell'ente e da queste effettuabili, ’acquisizione di beni e servizi in economia, previste nel

presente Regolamento, sono consentite sino ad un valore stimato al netto dell’ imposta sul valare

aggiunto ( IVA) inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria fissate dalle norme nazionali .

ART.3
MODALITA’ DI ACQUISIZIONE DI BENI E SERVIZI IN ECONOMIA

1. Le acquisizioni in economia disciplinate dal presente Regolamento possono essere effettuate con
i seguenti sistemi:

- amministrazione diretta dove le acquisizioni di beni o lo svolgimento di servizi sono effettuate con
materiali e personale proprio nonché con mezzi propri o appositamente noleggiati dall’Ente;

- cottimo fiduciario dove le acquisizioni di beni o servizi avvengono mediante affidamento a
persone o imprese.

2. La procedura del cottimo fiduciario si concretizza nella formulazione di una lettera indirizzata ad
un numero non inferiore di 5 (cinque) Ditte diverse.

Nell’invitare le Ditte dovra essere rispettato il principio della alternanza delle stesse, 0ssia non si
devono invitare per beni o servizi della stessa tipologia sempre le medesime Ditte.

La lettera di invito deve contenere almeno i seguenti elementi:




. 'oggetto della prestazione;

le caratteristiche tecniche e la qualita del bene o de] servizio richiesto;

le modalita di fornitura o di esecuzione de] Servizio;

le modalita ed i tempi di pagamento;

le eventuali garanzie richieste;

le eventuali penalita;

le specificazioni dej casi dj grave inadempimento;

il prezzo a base di asta;

il criterio di aggiudicazione nonché tutt] quegli altri elementi che s; rendono necessari per la
particolarita del bene o del S€rvizio acquisito.

I'punti b, ¢, d, e, T, g, potrebbero essere contenuti in allegato alla lettera, sotto forma dj capitolato o
disciplinare tecnico.

Per la procedura di cottimo fiduciario potranno essere utilizzate anche forme innovative di gara
quali ’espletamento delle stesse per via telematica (gare on — line).

3. Nella determinazione dell’importo a base d’asta j] Responsabile del Servizio si avvale delle
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tecniche o alle caratteristiche di mercato ovvero quando l'importo della Spesa non superi
l'ammontare di 20.000 €uro, con esclusione dell'TVA sj potra prescindere dalla richiesta di una
pluralita di preventivi e procedere all’affidamento diretto

ART A4
CONDIZIONI DELL’AFF IDAMENTO

1. L’affidamento della gestione dei servizi sociali a soggetti terzi & regolato da condizioni che
devono garantire Pespletamento dei servizi stessi a livelli qualitativi (standard) corrispondenti alle
esigenze dei cittadini utenti, la razionalitd economica della gestione con i conseguenti effetti sui
costi sostenuti dai Comunj e dall’utenza e la realizzazione degli interessi pubblici generali.

2. Per I’affidamento dj pubbliche forniture di benj e Servizi si osserveranno le disposizioni de] D,
Lgs. 12 aprile 2006, n. 163 quando il relativo valore dj stima, al netto dellTVA, al momento della
pubblicazione de] bando, & uguale o superiore alla soglia di rileva comunitaria .

Per I’affidamento di serviz; di importo inferiore alla suddetta soglia si applicheranno le disposizioni
del presente Regolamento e della disciplina nazionale ¢ regionale vigente .

ART.5
SOGGETTI DELL’AF FIDAMENTO

1. Partecipano alla gestione dei servizi sociali > nelle forme e nei modi previsti dalle norme
regionali , i soggetti privati con o senza finalita di luero | o soggetti del Terzo Settore » che
operano nell’ambito dei servizi alla persona e alla comunita

2. Ai fini della Organizzazione e gestione dej servizi sociali, si considerano soggetti del Terzo
Settore, della 1.r. n.19/2006 :

a) gli organismi della cooperazione;

b) le cooperative sociali;

¢) le associazioni e gli enti di promozione sociale;

d) le fondazioni:

e) glientidi patronato;

D) le organizzazioni dj volontariato:



g) gli oratori:
h) altri soggetti senza scopo di luero.
3. Le organizzazioni dj volontariato, le cooperative sociali e le associazioni di promozione sociale

soggetti senza scopo di lucro organizzati in forma assoclativa, svolgono esclusivamente attivity dj
affiancamento per la realizzazione dei servizi di rete, tali da consentire forme documentate dj
rimborso delle Spese sostenute, escludendo contratti di appalto ed ogni altro rapporto dj
estemalizzazione di servig. A tal fine potranno €ssere sottoscritte apposite convenzioni in
conformita a quanto previsto negli artt. 19, 4°comma | ¢ 21, 2°comma » della Legge Regionale n.
19/2006 .

ART.6
PROCEDURE PER L’AFFIDAMENTO

1.Quando gli interventi sono eseguiti per cottimo fiduciario 11 Di‘rigente/Responsabile del
Servizio richiede almeno cinque offerte espresse secondo le indicazioni contenute nella lettera
di invito , redatta aj sensi del presente regolamento,

2. I soggetti terzi a cuj richiedere le offerte sono individuati da] DirigentefResponsabiIe del
Servizio con la determinazione a contrarre , avvalendosi dell’elenco fornitori dell Ambito , che
dovra essere aggiornato periodicamente » 0vvero dei Comuni o di altra fonte , nel rispetto dej
principi di trasparenza, concorrenza e rotazione .

3. La lettera di invito puo essere inoltrata anche via telefax o via posta elettronica . Qualora Ia
complessita dell’intervento Jo richieda , ovvero Ie condizioni di esecuzione de] Servizio non
Possono essere ragionevolmente contenute nella lettera dij invito , T1 Dirigente/Responsabile

4. 1l Comune di ... . » Insieme agli altri Comuni dell’ambito territoriale,
In attuazione della 1r. n.19/2006, al fine dj consentire la piena espressione della capacita
progettuale ed organizzativa dei soggetti terzi, individua nella procedura ristretta la modalita
prioritaria per I’affidamento della gestione dei servizi sociali , anche per i servizi i cui valore & pari
0 superiore alla soglia di rilevanza comunitaria .

5.La scelta del contraente avviene sulla base del criterio dell’offerta economicamente piw
vantaggiosa , individuata sulla base degli element e dei criteri di valutazione fissati dal

presente regolamento.

ART.7
RAPPORTO DI ESTERNALIZZ AZIONE

1. Nel rapporto tra i Comuni dell’ Ambito Territoriale ed j soggetti del Terzo Seftore, i qualj
presentano organizzazione dj impresa, e soggetti aventi finalita di lucro che operano nell’ambito dei
servizi alla persona, si configura un vero e proprio rapporto di esternalizzazione dei servizi sociali,

sicché il Comune, a] fine di promuovere il miglioramento della qualitd degli stessi servizi e
interventi, anche attraverso la definizione dj specifici requisiti dj qualita, ricorre alle forme dj



aggiudicazione o negoziali (procedura ristrefia » lrattativa privata ) che maggiormente consentono la
piena espressione della capacita progettuale ed Organizzativa,

ART.8
RAPPORTO DI AFFIANCAMENTO E CONVENZIONE

1. Nel rapporto tra i] Comune di ... . ... ¢ soggetti del Terzo Settore, i qualj non
presentano organizzazione dj impresa (le organizzazioni di volontariato, gli enti dj patronato, gij
oratori e gli altri SOggetti senza scopo di lucro, organizzati in forma associativa), in coerenzs con
quanto espresso all’art.5 , 4° . del presente regolamento e dalla L. n. 266/1991, si configura
esclusivamente up fapporto di affiancamento per la realizzazione dej servizi di rete, tale da

consentire unicamente forme documentate di rimborso delle spese Sostenute, sicché al Comune &

convenzione.
2. Nel rapporto tra i Comune di ........... ... e detti soggetti Ja convenzione viene indicata, ex
art.19, 4%, art, 21, 2°.della 1r. n.19/2006 , quale strumento, per Pente, cui ricorrere per la
definizione dei servizi di rete da attuare.
3- I Comune i~ » Previa informazione dg rendere a mezzo d;
avviso pubblico, contenente I’indicazione de] termine dj presentazione delle candidature,
nell’individuazione dj detti soggetti con cuj stipulare 1a convenzione, dovra tener conto:

a) della compatibilita dello SCopo sociale con i servizi da realizzare;

b) dell’attivits svolta sul territorio di riferimento;

¢) dell’esperienza Mmaturata con riferimento alla tipologia del servizio da realizzare.
4. Nella convenzione dovranno essere specificati i contenuti dele prestazioni da garantire per
concorrere alla realizzazione della rete dei servizi, le modalita dj svolgimento di dette prestazioni, i
termini di riconoscimento delle spese sostenute e Je modalita dj rendicontazione delle stesse, le
modalitd di verifica congiunta sulle attivita realizzate, le forme dj partecipazione da garantire aj
cittadini e alle organizzazioni di tutela degli utenti.
S. Il possesso della certificazione di qualita da parte del Soggetto proponente ai sensi dell’art,
S2,comma 2 , della Legge regionale n.19/2006 costituisce titolo preferenziale nella valutazione
della proposta Progettuale .

ART.9
REQUISITI b1 AMMISSIBILITA®

1. Ai fini della selezione preliminare de; soggetti a cui affidare Ia gestione dei servizj sociali,
secondo quanto previsto all’art. 7 del presente regolamento, si terra conto de; seguenti indicatori,
professionali ed Organizzativi, definiti come requisiti di ammissibilita per la partecipazione ajla
brocedura pubblica:

a. Iscrizione negli appositi albi regionali, ove previsti, in conformita con la natura giuridica dej

soggetti;

b. Compatibilita della natura giuridica e dello Scopo sociale dei soggetti con Je attivita

oggetto dell’appalto o dell’affidamento:

d. Solidita economica e finanziaria, certificata dal bilancio 0 da idonea garanzia bancaria , da
fideiussione » da altre garanzie personali ; da correlarsi alla natura ed alle dimension;j del
servizio da affidare in gestione;

e. Possesso del Documento Unico di regolarita contributiva » rilasciato in data NON
anteriore ad un semestre dalla data di avvio della procedura di affidamento 3

€ Presenza delle figure professionalj richieste per IPespletamento de] Servizio;



f Impegno a stipulare polizze assicurative per Ia esponsabilita ciyile nel corso dejje attivita
Prestate , jn relazione alla natyg ed alle dimemsa'oni del servizio in affidamentq -

g Esperienga documentatg di durats almeno triennale pej Servizio oggetto deli’appaho 2
Ovvero nell’ares tematica d; riferimento, se il servizjg a di nugva istituzione 0 a carattere
Sperimentale ;

Al fini delly individuazione dei soggetti affidatari de; SErvizi , possong Partecipare ajje
Procedure dj evidenzg Pubblica anche Associazionj Temporanee i cui Componentj attesting
singolarmente il possesso dei requisit; di cui alle lettere ). b), ¢), d) del Precedente Comma,
mentre j] requisito dejly €Sperienza triennale Potra esgere documentatq dal Soggetto
capofila .

Proposte, al criterio del prezzo dovra essere assegnato un punteggio parj 4] 40% de] bunteggio
totale. Aj finj del calcolg del bunteggio dg attribuire g] PTe270 per ciascung PIOpOsta presentaty i
Comune e ., insieme agli altri Comunj dell’ambito territoriale, adotta ]g



2.Nelle Procedure dj affidamento de; Servizi sociali dove SOMO gia attive posizion; laverative
tompatibili con Je taratteristiche dej MUOVO contratto e dej CCNL di Categoria, i Comunj
nell’ambito dej criteri di cuj g} raggruppamento A- Qualita Organizzativg dell’impress o del
puntegeio massimg ad esso attribuito s Prevedone altreg; Come criterio dj valutazione dejj,
offerta Progettuale | impegno all’utilizzo delje professionality attive attribuendogli il
Punteggio dj punti .

ART.13
ATTIVITA’ DI VIGILANZA k& CONTROLLO

1. In un quadro di tutelg Prioritaria dej cittadini e degli utent tuttj Servizi sociali, comunque

acquisiti da Soggetti terzi, song SOttoposti a verifiche ispettive periodiche dj regolarita neja
€rogazione, in termini dj rispondenza dej Servizi agli standard di quality dichiarati neje Carte dej
Servizi, e dj rispetto degli obblighi contrattualj assunti, da parte de] Comune titolare del servizip 3
livello di ambito territoriale,

2. Le modality € 1 termini delle verifiche ispettive Saranno oggetto del Confratto tra la pubblica

ART.15
NORMA DI RIN VIO

L.Per tutto quanto non previsto nej presente regolamento, s rinvia alla Normativa nazionale o
regionale vigente,
2.Le norme de] presente regolamento s intendono modificate per effetto di Sopravvenute norme vincolanti

Statali e regijonalj, :
3.In tali casi, in attesy delle formale modificazione de] presente regolamento, sj applica la normativa Sopra

ordinata,

ART.16
ENTRATA IN v1 GORE

1. 11 presente regolamento entrg iy vigore | giomo  successivo alla  deliberazione del
Coordinamento Istituzionale per la presa d’atto delle avvenute approvazioni dello stesso da
parte di tutt Comuni, che sara pubblicata nell> Alhq del Comune Capofila
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Errata corrige

3.2007
qed servizi ¢ degli interventi sociali.
Approvazione delle medifiche da apportare 2 tsensi del Regolamento Regionale

n.4/2007.
1 punie 2 del deliberato deve lutenderai: -

di dare atto:

(idamento di servizi sociali o
| i rritoriale, come modificato dal
putito 1, & allegaio alla presente delibgrazione come parte integrante ¢
sostanziale: gl
U'entrata in vigore delle modifiche sq
verifica da parte del Coordinamen)
Comunali dell’ Ambito: 1

ra approvate avverrd a seguito delln
della approvazione dei Consigl;




